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Аннотация: Городская среда с зонами комфорта представляет собой важное условие современной жизни
человека, в частности, это напрямую связано с людьми, у которых ограничены возможности передвижения.
Отсутствие необходимой инфраструктуры не дает возможности решать повседневные проблемы и вопросы
людям с ограниченными возможностями.

Термин «доступная» или «безбарьерная» среда упоминается во многих законодательных актах, и в разных
источниках имеет различное толкование. Необходимо отметить, что важность указанной проблемы на
протяжении последних лет набирает обороты, проблема качества и доступности городской среды для
людей с ограниченными возможностями в повседневной жизни начинает выходить на первый план.

Органами государственной власти создаются необходимые условия для лиц с ограниченными возможностями,
которые направлены на развитие услуг, помогают преодолевать барьеры, препятствующие инвалидам
принимать полноправное участие в жизни общества. Люди заново переосмысливают проблему качества и
доступности городской среды для инвалидов, разрабатывают специальные программы для улучшения качества
городской среды.

Данная статья поможет провести анализ главных компонентов комфортной городской среды для людей с
ограниченными возможностями, здесь сформирован комплекс мер, проблем, путей решения, которые
помогают формировать комфортную городскую среду для различных категорий населения.
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Abstract: An urban environment with comfort zones is an important condition of modern human life, in particular, it
is directly related to people who have limited mobility. The lack of necessary infrastructure makes it impossible for
people with disabilities to solve everyday problems and issues.

The term «accessible» or «barrier–free» environment is mentioned in many legislative acts, and has different
interpretations in different sources. It should be noted that the importance of this problem has been gaining momentum
in recent years, the problem of the quality and accessibility of the urban environment for people with disabilities in
everyday life is beginning to come to the fore.

State authorities are creating the necessary conditions for people with disabilities, which are aimed at developing
services, helping to overcome barriers that prevent people with disabilities from taking full part in society. People are
rethinking the quality problem anew and accessibility of the urban environment for the disabled, develop special
programs to improve the quality of the urban environment.

This article will help to analyze the main components of a comfortable urban environment for people with disabilities,
there is a set of measures, problems, solutions that help to form a comfortable urban environment for various categories
of the population.

Keywords: comfortable urban environment, disabled people, people with disabilities, national project, modern society,
legislation, social project.
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Проблемы, связанные с созданием благоприятной среды для жизни, в течение долгих лет
представляют собой злободневную проблему всего общества мировых держав. На территории
России проблема создания зон комфорта в городской среде является основой при социальной
адаптации инвалидов, в частности людей с ограничениями в передвижении, стала одной из са�
мых главных за последние десять лет.

Благоприятные условия по беспрепятственному передвижению, доступу к объектам соци�
альной инфраструктуры и пользованию данными объектами необходимо создавать, чтобы решить
проблемы, которые связаны с доступностью городской среды лицам с ограниченными возмож�
ностями передвижения по определенным направлениям (рис. 1).

Указанные направления представляют собой основу того, чтобы гражданин с ограниченны�
ми возможностями передвижения мог жить в городской среде наравне со всеми социальными
категориями, тем самым вопрос, связанный с комфортной городской средой, является одним из
основных национальных проектов России.

Исходя из статистических данных, каждый тринадцатый житель территории России — это
взрослый или ребенок с ограниченными возможностями передвижения. Ограниченные возмож�
ности в большинстве случаев влекут за собой как физические, так и социальные ограничения для
граждан.
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По данным Росстата и Пенсионного фонда на 1 февраля 2022 года в России проживает 10
миллионов 556 тысяч 63 людей с ограниченными возможностями. Указанные данные составляют
9,03% от общего населения страны. Наибольший процент людей с ограниченными возможностя�
ми проживает в Чеченской республике, около 20% населения Чечни получают пенсию по инва�
лидности. Наименьший процент людей ограниченными возможностями проживает в Ямало�Не�
нецком автономном округе (3,54%).2

На данный момент времени можно выделить характеристики, которые раскрывают сущность
комфортной или доступной городской среды граждан.

Итак, доступная городская среда — это организация окружающего пространства, в которой
человек разного физического состояния, разных возможностей и ряда ограничений, имеет воз�
можности по беспрепятственному доступу к различным объектам городской инфраструктуры.3

Конвенция ООН «О правах инвалидов» дает следующую характеристику понятия доступно�
сти с целью реализации прав человека: «… важна доступность физического, социального, эконо�
мического и культурного окружения, здравоохранения и образования, а также информации и свя�
зи, поскольку она позволяет инвалидам в полной мере пользоваться всеми правами человека и
основными свободами».4

Создание зон комфорта в городской среде — это прямая обязанность органов власти (феде�
ральных, региональных и местных). Законодательство России предписывает государственным
структурам разрабатывать определенные программы, которые направлены на формирование до�
ступности объектов городской инфраструктуры.

 При осуществлении активной деятельности органы власти различных уровней используют
определенные инструменты: законодательные, материально�технические, информационные,
финансовые, кадровые.5

Законодательные инструменты — это документы, которые были приняты руководителями
предприятий или подразделений (рис. 2).

Рис. 1. Направления обеспечения беспрепятственного передвижения лиц с ограниченными возможностями 1

1 Алабин Д.В. Приоритетные национальные проекты в политическом процессе Российской Федерации: концепту-

альное обеспечение и технологический инструментарий / Д.В. Алабин. – Нижний Новгород, 2009. С. 193.

2 Федеральная служба государственной статистики. Официальный сайт [Электронный ресурс]. – URL: https://

rosstat.gov.ru/0. (дата обращения: 10.03.2023).

3 Андрианов В.Д. Национальные цели развития России до 2030 г. и совершенствование системы стратегического

управления / В.Д. Андрианов. Россия: тенденции и перспективы развития. 2021. С.17–30.

4 Галимов Р.С. Основные тенденции в реализации национального проекта «Здравоохранение» / Р.C. Галимов,

М.Ф. Урманцев. Молодой ученый. 2020. № 1 (291). С. 58–62.

5 Зозуля А.В., Зозуля П.В., Еремина Т.Н. Современные проблемы реализации приоритетных национальных проек-

тов / А.В. Зозуля, П.В. Зозуля, Т.Н. Еремина. Вестник Евразийской науки. 2019. № 1. С.1–12.
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Рис. 2. Законодательные инструменты по созданию доступной городской среды 6

Материально�технические и информационные инструменты являются материальными при�
способлениями и услугами, обеспечивающими комфортное перемещение граждан с ограничен�
ными возможностями передвижения.7  Такими инструментами являются: информационное таб�
ло и таблички, сигнальные маяки и информаторы, система навигации, телефоны с крупными
кнопками, бегущие строки, информационная система, стоянки для инвалидов, двери с авто от�
крыванием, противоскользящие покрытия, лестничные подъемники и др.

Финансовые инструменты являются самыми важными и дефицитными в условиях современ�
ной рыночной экономики. Финансирование комфортной городской среды в настоящее время осу�
ществятся бюджетными средствами различных уровней, исходя из проекта бюджета, финансирова�
ние составило 58,9 млрд. рублей в 2021 году, 59 млрд. — в 2022 году, и 59,9 млрд. рублей — в 2023 году  8.

Финансирование принято распределять по всем основным сферам жизнедеятельности (рис. 3).

Рис. 3. Основные направления жизнедеятельности 9

6 Казанцев В.О. Государственная стратегия развития России и роль приоритетных национальных проектов в ее

реализации / В.О. Казанцев. – Москва, 2015.

7 Гюлджян А. Г. Формирование доступной и комфортной городской среды как условие социальной адаптации людей с

ограниченными возможностями передвижения / А. Г. Гюлджян. Молодой ученый. 2019. № 33 (271). С. 128–131.

8 Национальный проект «Здравоохранение» Министерства Здравоохранения РФ. [Электронный ресурс]. – URL: https://

www.rosminzdrav.ru/poleznye-resursy/natsproektzdravoohranenie (дата обращения: 10.03.2023).

9 Казанцев В.О. Государственная стратегия развития России и роль приоритетных национальных проектов в ее

реализации / В.О. Казанцев. – Москва, 2015.
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В связи с большим объемом работы и финансовых расходов бюджетных средств недостаточ�
но, что приводит к поиску дополнительных средств по созданию комфортной городской среды.

Не используя определенные кадровые ресурсы области комфортной городской среды, тяже�
ло создать необходимую сферу деятельности, так как нужно, чтобы сотрудник был квалифициро�
ван в данной сфере. В настоящее время на территории России создаются определенные курсы по
повышению квалификации представителей различных категорий (социальная сфера, архитек�
турно�строительная, транспортная сфера и др.).

К инструментам по формированию доступной городской среды можно отнести: средства
массовой информации, рекламу, тематические проекты, выступления, выставки специального
оборудования, дополнительные образовательные программы и др.10

Таким образом, на текущий момент времени в России формируются условия доступности
городской среды для людей с ограниченными возможностями передвижения. Указанные меры
направлены на создание комфортной и удобной для всех граждан окружающей среды, также ак�
тивно формируется деятельность, которая направлена на социальную защиту граждан с ограни�
чениями в передвижении.

Выделим самые важные проблемы по созданию комфортной городской среды как основы
социализации граждан с ограниченными возможностями передвижения (рис. 4):

Рис. 4. Проблемы по созданию комфортной городской среды 11

10 Львова К.А. Основные приоритеты развития национального проекта здравоохранения и охраны здоровья граж-

дан в Российской Федерации / К.А. Львова. Молодой ученый. 2020. № 41 (331). С. 244–247.

11 Перечень государственных программ, национальных и федеральных проектов, приоритетных программ и проектов в

Российской Федерации [Электронный ресурс]. – URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_310251.

(дата обращения: 10.03.2023).

Чтобы решить указанные проблемы, нужно разработать направления улучшения деятельнос�
ти, которые связаны с формированием условий по созданию зон комфорта для инвалидов (рис. 5).
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Итак, разработку национального проекта «Формирование комфортной городской среды»
необходимо осуществлять на территории всей страны, при помощи постепенного внедрения во
всех субъектах России. Создание комфортной городской среды для лиц с ограниченными воз�
можностями передвижения развивает услуги, помогающие бороться с ограничениями, которые
препятствуют гражданам с ограниченными возможностями передвижения их полноправной со�
циализации.
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