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Аннотация: Процесс глобализации мировой экономики существенно изменил тенденции развития финансового
рынка в целом и коммерческих банков в частности, придав им направленность инновационного характера. В
условиях рыночной экономики для увеличения конкурентоспособности, получения большей доли рынка и
эффективного развития банки должны не только расширять свои операционные возможности, но и вести
активную инновационную деятельность.

В этой связи критерии инновационной развитости и конкурентный потенциал в национальном разрезе
являются важными элементами для изучения и отождествления их особенностей с реальной экономикой и
банковской средой.

Предметом исследования в статье являются инновационные финансовые продукты, разрабатываемые в
банковской сфере. Исследовательские результаты заключаются в выявлении направлений развития
финансовых технологий в мире и Российской Федерации.

Материалы исследования представляют научно–практический интерес с позиции прогнозирования тенденций
дальнейшего развития мировой экономики в парадигме трансформации финансовых рынков и предназначены
для академического и делового сообщества.
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Abstract: The process of globalization of the world economy has significantly changed the trends in the development of
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Предметом исследования в статье являются инновационные финансовые продукты, разра!
батываемые в банковской сфере. Объектом исследования являются международные и нацио!
нальные банки России.

Практическая значимость данного исследования связана с тем, что проблемы и трудности
конкурентного преодоления, основанные на инновационном развитии банков как отличитель!
ного фактора, с каждым годом становятся все более релевантными и ключевыми.

Многие международные и российские компании рассматривают инновации как важный
фактор успеха и заинтересованы в реализации инновационного потенциала. В то же самое время
руководители компаний признают, что им еще предстоит многое сделать как в вопросах разра!
ботки действенных инновационных стратегий, так и в области внедрения эффективных иннова!
ционных процессов.

Финтех!методы, инструменты и технологии включают криптовалюты, блокчейн, смарт!кон!
тракты, кибербезопасность, роботов!консультантов и многое другое, но основой финтеха явля!
ются искусственный интеллект, блокчейн и криптовалюты.1

Индустрия современных финансовых технологий в мировой экономике на сегодняшний день
имеет все шансы сохранить репутацию мирового инноватора. В фокусе будут как передовые ин!
формационные технологии, так и новые модели управления потребительским опытом.2

Можно выделить следующие главные финансово!технологические тренды:
1. Управляющие активами начнут инвестировать в технологии компаний, специализирующихся

на управлении активами, до этого момента практически не затронутыми революцией финтеха.
2. Розничные банки по!прежнему находятся под угрозой. Труднее всего к изменениям будут

адаптироваться розничные банки. Так, финтех серьезно угрожает сектору потребительского кре!
дитования. Чтобы удерживать своих клиентов, банкам придется работать над совершенствовани!
ем потребительского опыта — и в этом им опять же могут помочь альянсы с перспективными
стартапами.3

3. Страховые компании заключают все больше альянсов. На втором месте в списке наиболее
подверженных влиянию финансовых технологий отраслей находится страхование. Процесс мо!
делирования для выявления и оценки рисков все более усложняется и диктует страховым компа!
ниям необходимость создания стратегических партнерств.4

4. Платежные компании удвоят свои инвестиции в блокчейн. В целом финтех представляет
серьезную угрозу для бизнеса таких компаний, однако платежные компании начинают видеть в
финансовых технологиях не угрозу, а новые возможности. В связи с этим компании значительно
увеличивают инвестиции в методы анализа данных, кибербезопасность и блокчейн.

Внедрение новых технологических решений в области финансовых сервисов кажется одним
из наиболее привлекательных направлений стартапов. Но все подобные проекты относятся к ка!
тегории венчурных инвестиций, которые всегда сопряжены с высоким риском их реализации.5

Высокая конкуренция в сфере финтех!стартапов, основанная на различиях применяемых
технологий, усиливает риски успешной реализации проектов. Например, только во внедрении
механизмов верификации пользователей сегодня существуют несколько направлений: по отпе!
чаткам пальцев, по глазной сетчатке и даже по узору вен и пр.

1 Бубнова И.Ю. Новые банковские продукты и услуги: создание и внедрение в кредитную организацию. Молодой

ученый. 2021. № 67-2. С. 1–5.

2 Назаренко Г.В. Банковские инновации как результат инновационной банковской деятельности в условиях кон-

курентной борьбы. 2019. № 5. С. 59–64.

3 Редькович А. В. Информационные технологии в продвижении банковских продуктов. Молодой ученый. 2020. № 9 (299).

С. 60–78.

4 Ермоленко О.М. Развитие банковского сектора на основе современных технологий обслуживания. Научный вес-

тник Южного института менеджмента. 2019. № 1. С. 19–27.

5 «Индикаторы инновационной активности: 2020»; статистический сборник ВШЭ. – URL: https://www.hse.ru/

primarydata/ii2020 (дата обращения: 11.03.22) – Текст: электронный.
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Однако разработка и популяризация этих методов являются чрезвычайно затратными, при!
водят к удорожанию транзакций и не гарантируют их широкого применения в будущем.6  Поэто!
му только крупные операторы, уже владеющие долей рынка, могут себе позволить профинанси!
ровать и распространить новую технологию среди своих клиентов, отсюда большинство
финтех!стартапов так и остаются нереализованными.

Что касается развития современных финансовых технологий в международной банковской
деятельности, то эволюция банковских экосистем будет развиваться в три волны:

1. Бесшовная интеграция существующих и связанных услуг в существующие потребности
клиентов. Эта волна является более легкой в реализации, а также будет иметь лишь скромный
доходный потенциал.

2. Синергия частного банковского обслуживания, но реализуемая в цифровом виде для кли!
ентов розничных банковских услуг массового рынка, c акцентом на упрощение финансовой жиз!
ни розничного банкинга или потребителя малого и среднего бизнеса.7  Иными словами, эта волна
будет использовать экосистемы для интеграции разнородных аспектов финансовой жизни кли!
ента, чтобы лучше понимать поведение и предоставлять высоко персонализированные решения,
а в основе лежит расширенный анализ данных.

3. Третья волна выходит за рамки финансовых услуг с партнерствами в таких областях, как
путешествия, гостиничный бизнес, электронная торговля и т.д. (аналогично тому, что происхо!
дит в Китае). Многие традиционные финансовые организации могут отказаться от такого уровня
интеграции. В качестве альтернативы именно здесь многие крупные технологические компании
могут расширяться.

Необходимо также выделить и те задачи, осуществление которых будет содействовать банкам
и финансовым институтам в поступательной модернизации конкурентных преимуществ на базе
платформизированных экосистем. Ниже представлена короткая детализация следующих целей:

· построение ориентированного на клиента видения, которое рассматривает потребности с
точки зрения клиента, а не с точки зрения финансового учреждения;8

· развитие кросс!функциональных команд, которые не ограничены традиционными рамках
продуктов продакт!девелопмента;9

· улучшение способности к инновациям на скорости цифровой трансформации.10  Это требует
не только хорошего мобильного опыта, но также полной перестройки изнутри, чтобы можно
было в реальном времени менять направления бизнеса.
Подводя итоги, можно сделать вывод, что в настоящее время в среде банкинга нет причин,

согласно которым организации, предоставляющие финансовые услуги, должны ограничиваться
предложением только традиционных банковских услуг. Фактически будущее банковского бизне!
са будет определенно интеграцией продуктов и услуг от различных провайдеров, все из которых
направлены на то, чтобы помочь потребителю упростить свою повседневную жизнь, и многие из
игроков уже сегодня работают над полномасштабной реализацией таких возможностей для дос!
тижения лидирующих позиций.
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