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Развитие жилищно-коммунального хозяйства (далее ЖКХ) осу-
ществляется в зависимости от изменяющихся объективных экономи-
ческих условий в обществе. Обращаясь к истории можно заметить тен-
денцию постепенного выделения ЖКХ в самостоятельную область
хозяйствования.

На протяжении всей истории развития России, как и любого дру-
гого государства, жилищно-коммунальная отрасль не просто развива-
лась от простого к сложному, а следовала развитию самого государства.
Исторический процесс развития отрасли жилищно-коммунального
хозяйства сложен и разнообразен. Испокон веков в России руковод-
ство местным городским хозяйством, благоустройством (устройством
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на благо населения) городского, зеленого и коммунального дела вхо-
дило в компетенцию органов внутренних дел государства. Первые дек-
реты о жилье, возможность формирования оплаты за жилье в зависи-
мости от доходов, нормативы жилья, электроэнергии, создание
различных форм жилищных отношений, все это создавалось в первые
годы революционной страны. Несмотря на коренные изменения каж-
дого этапа, можно с уверенностью сказать, что база развития совре-
менного жилищно-коммунального хозяйства страны формировалась
на протяжении более 90 лет.

Основными тенденциями современного развития предприятий
ЖКХ является развитие предпринимательской среды, предполагаю-
щей: усиление рыночных отношений, постепенную замену монополь-
ного положения предприятий ЖКХ на конкурентные отношения, курс
на общую либерализацию экономики, ведущий к снижению роли го-
сударства в управлении ЖКХ, сокращение сферы государственного
регулирования естественных монополий и предоставления потреби-
телям услуг ЖКХ права свободного выбора поставщиков, причем с
возложением на последних всех инвестиционных рисков.

Общая стратегия решения этих задач заключается в либерализа-
ции рынков по предоставлению услуг ЖКХ: переходе от закрытого,
монопольного рынка к открытому, конкурентному рынку в сфере пре-
доставления услуг жилищно-коммунального хозяйства. При этом обес-
печение свободной конкуренции между производителями и продав-
цами рассматривается в качестве базового условия для осуществления
важнейших целей развития предпринимательства:

- повышения экономической эффективности деятельности пред-
приятий отрасли и их ответственности за снижение расходов
на производство услуги, не снижающей качество обслужива-
ния потребителей;

- оптимизации тарифов на услуги ЖКХ, при сохранении соци-
альной защищенности населения;

- привлечения широкого круга инвесторов для сооружения но-
вых и технического перевооружения действующих предприя-
тий сферы ЖКХ.

Как известно, функционирование предпринимательской среды
обеспечивается, прежде всего, механизмом рыночного ценообразова-
ния в сфере производства и продажи услуги. Создание такого меха-
низма требует, во-первых, выделения функции производства услуги в
самостоятельный вид бизнеса и, во-вторых, дерегулирования тарифов
и инвестиционной деятельности производителей услуг. Цена произ-
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водства (тариф) должна устанавливаться только на основе баланса спро-
са и предложения на рынке. Такой подход стимулирует снижение рас-
ходов производства и привлечение инвестиций. При этом инвестици-
онный риск целиком ложится на производителя, но и вся прибыль
«достается» ему (она ограничивается только ценой конкурентного рын-
ка, а не решениями регулирующих органов).

В данном случае конкурентоспособность предприятия на рынке
будет определяться тремя основными факторами:

- стоимостью услуги по отношению к аналогичному показателю
у конкурентов;

- качеством обслуживания клиентов;
- ассортиментом и условиями предоставления потребителям до-

полнительных услуг.
Для развития предпринимательства и открытия рынков услуг,

предоставляемых населению необходимы следующие действия:
- осуществить приватизацию объектов (если таковая необходи-

ма);
- отделить потенциально конкурентные сферы деятельности от

сфер деятельности естественных монополий;
- предоставить всем производителям свободный доступ к сети

оптового рынка;
- вывести крупных потребителей услуг на оптовый рынок;
- ввести конкурентное ценообразование на оптовом рынке;
- отделить сбыт от распределения услуг и организовать конку-

ренцию на розничном (потребительском) рынке;
- разработать иную систему управления процессами развития

предпринимательства, сосредоточив основные усилия на кон-
троле и мотивации участников предпринимательских отноше-
ний;

- разработать новую организационную структуру управления
предприятиями, объединив их в региональный холдинг.

Реализация данных действий может проводиться в один или не-
сколько этапов: отделение производства услуги от передачи, и сбыта;
отделение сбыта от передачи (распределения). При этом происходит
разделение собственности, и в каждой сфере деятельности создаются
независимые организации – функциональные предприятия (возмож-
но по видам предоставляемых услуг).

Для предприятий, предоставляющих услуги населению России,
характерны основные элементы, способствующие развитию предпри-
нимательской среды:
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1. Наличие организационной структуры экономических инсти-
тутов и отношений, закрепленных в различных нормативно-правовых
актах РФ.

Основной составляющей жилищно-коммунальной системы яв-
ляется рынок жилья, который не может функционировать без обслу-
живающих его рынков жилищных и коммунальных услуг.

2. Многоуровневая структура управления системой жилищно-
коммунального хозяйства, которая осуществляется на трех уровнях:

· федеральном;
· субъекте федерации;
· местном уровне.

Предприятия, предоставляющие услуги населению, вступают в
конкуренцию во внешней среде на рынке капитала для получения инве-
стиционных ресурсов. Таким образом, на данных предприятиях конку-
ренция, как фактор повышения эффективности, должна действовать,
прежде всего, в сфере создания новых мощностей у производителей ус-
луг с использованием прогрессивных технологий. Необходимым усло-
вием обеспечения эффективной конкуренции являются избыточные
мощности предприятий, а также соответствующая им пропускная спо-
собность. Причем интенсивность конкуренции повышается с ростом
количества производителей (поставщиков) услуг на данном рынке. Уве-
личения числа конкурирующих участников рынка можно достигнуть
путем дезинтеграции и разделения крупных компаний-монополистов,
создания независимых (функциональных) компаний в сферах созда-
ния, транспортировки, распределения и сбыта услуг, и, кроме того, за
счет привлечения на рынок новых, независимых производителей. Та-
ким образом указанные выше действия будут способствовать более бы-
строму развитию предпринимательской среды в сфере предоставления
услуг ЖКХ.
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